. MODELO

INSTRUMENTO DE CONTRATO PUBLICO DE PRESTACAQ
- DE SERVICOS EDUCACIONAIS EM EMPRESAS ,

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as partes abaixo:

A. na qualidade ‘de ALUNO CONTRATANTE, e doravante simplesmente
denominado como ALUNO, e; ' .

B. ASSOCIACAQ ALUMNI, entidade sem fins lucrativos com sede na Rua '
Umberto Caputi, 65, na cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, inscrita no
CNPIMF sob o n° 62.572.789/0001-02, neste ato representada por seus representantes

“legais de acordo com seu Estatuto Social, doravante dehominada simplesmente por
"ALUMNI; ' ' :

resolvem celebrar o presente Contrato Publico de Prestagfio de Servigos Educacionais
em Empresas (doravante, o “Conirato Publico™), que sera regldo de acordo com as
" seguintes clausulas e condigfes.

:

1. ' DO OBJETO:

1.1. O presente Contrato Publico tem por objcto estabelecer os termos e condiges
gerais para a prestagiio, pela ALUMNI ao ALUNQ, de servigos educacionais de ensino
do idioma inglés, por meio do curso denominado "Alumni Corporate Solutions" que
visa atender empregado, ou grupos de empregados de empresas que firmaram parceria
com a ALUMNI.

1.1.1. Para o ALUNO que se inscréver nos cursos Alumni Corporate Solutions,
este Contrato Piblico estard disponivel para consulta no enderego eletrdnico da
ALUMNI (www.alumni.org.br). ' -

1.2. O curso Alumni Corporate . Solutions ¢ contratado pelo ALUNO e sob a
responsabilidade deste, e deverd ser ministrado nas dependéncias da empresa da qual o
ALUNO seja empregado, devendo tal empresa (a "PARCEIRA") possuir um Contrato
de Parceria celebrado com a ALUMNI regulando e autorizando a realizagfio de tais
cursos pela ALUMNI em suas dependéncias. -

1.2.1. O ALUNO podera matricular-se nas turmas ¢ hordrios, de acordo com a
disponibilidade de vagas em cada turma dos cursos. oferecidos em conjunto pela
-ALUMNI e pela PARCEIRA observadas as dlsp051g;oes do presente Contrato
Pubhco

1,2.2. Independentemente do disposto na cldusula 1.2.1, a ALUMNI reserva-se
ao direito de somente iniciar os cursos quando atingido o mimero minimo de
alunos por sala de aula, a fim de cumprir o objetivo pedagdgico do estagio ¢
atingir o resultado pre}eydid i
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1.2.3. Poderd a ALUMNI, a qualquer tempo, orientar 0 ALUNO para migrar de
horério e/ou turma, a fim de manter a proposta pedagdgica, ndo importando em
obrigatoriedade e/ou qualquer Onus financeiro adicional ao ALUNO.

1.2.4. As solicitagbes de alteragdio de hordrio e/ou turma que vierem a ser
apresentada pelo ALUNO serfio analisadas caso a caso pela ALUMNI,
observadas as vagas disponiveis, ¢ evitando-se prejudicar o andamento dos
cursos. Caso aprovada, a alteragdo de horario ou turma requerida pelo ALUNO
poderd acarretar, dentre outros efeitos, a alteragio no prego do curso, observadas
as diferengas e promogdes aplicadas em cada caso.

1.2.5. Poderd o ALUNO solicitar a migragdo do curso ministrado nas premissas
da PARCEIRA para curso ministrado nas Unidades Alumni observado que tal
migragfo devera ser autorizada pela area académica, que levard em consideragio
a nfo ocorréncia de qualquer prejuizo pedagégico para o ALUNO. Deve set
observado, ainda, que os -curses ministrados nas Unidades Alumni e nas
premissas da PARCEIRA seguem calendarios diferentes e a aprovagfo da
migracio estard -condicionada & possibilidade de correlagio com os cursos
minisirados nas Unidades Alumni, restando claro que podera haver diferencga de
carga horaria, valores e nomenclatura nas turmas das Unidades Alumni no
momento da migragic. A efetuagio da migragio serd- exercida mediante.
pagamento de taxa, cujo valor poderd ser consultado por meio da Central de
Relacionamento com o Cliente da.Alumni, e verificada a disponibilidade de
vagas na turma pretendida, respeitado o limite maximo de 12 {(doze) alunos.

1.3, A ALUMNI disponibilizara cursos de duragfio anual, semestral, bimestral ou
mensal, bem como cursos intensivos de férias e programas de formagfo, especializagéo:
ou atualizagfio, em dias e horanos previamente disponibilizados ao ALUNO no ato da
11'1501'1(}&0

1.3.1. O programa de carga horaria variard em fungdo do nivel e modalidade, e
podera ser consultado pelo telefone da Central de Relacionamento com o Cliente
da Alumni, a saber: 11 5644-9700. |

1.3.2. A ALUMNI podera, a qualquer tempo, de acordo com seu critério
pedagogico, alterar para mais ou para menos a quantidade de horas-aula
ministradas nos cursos, bem como prov1den01ar a substituicde do professor
designado para cada turma,

2. DOPRAZO

2.1. O presente Contrato Publico f€m inicio na data de seu registro perante o

- competente Cartério de Registro de Titulos e Documentos e vigorara por prazo
indeterminado, podendo ser alterado pela ALUMNI a qualquer tempo, a seu exclusivo.
critério, mediante assinatura e registro do respectivo termo de aditamento. A
contratago especifica de cada ALUNO terd seu prazo deferminado de acordo com a -
duragdo do curso contratado, sgf 52 fb’rm%str@i% semestral ou anual, encerrando-se
imediatamente apés a avahagao finafi!A <3

3. DOPREGO 5L080LL
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3.1,  Os cursos Alumni Corporate Solutions sdo cotados sempré por valores
estabelecidos pela ALUMNI em sua tabela global de preges para cada perfodo letivo,
variando em fun¢fio no nivel, estigio e modalidade do curso.

3.1.1. A ALUMNI reserva-se o direito de alterar, a seu exclusivo critério, 0s
pregos dos cursos Alumni Corporate Solutions constantes de sua tabela global de
pregos, disponibilizando os novos valores a0 ALUNO com antecedéncia em
relagéio as datas de matricula para o periodo subseqtiente.

32. O valor do curso Alumni Corporate Solutions poderd ser parcelado pela
ALUMNI, observando-se, enfretanto, que a parcela mensal nfio visa remunerar
especificamente o més relativo ao pagamento, tendo o parcelamento carater meramente
facilitador do pagamento do valor global.

- 3.2.1." Para o célculo do valor parcial do curso, deve-se utilizar como base o seu
preco global, dividindo-o pelo nimero de horas previstas na programagio do
curso para chegar-se ao valor unitario por hora/aula,

33. O material didatico necessério para o acompanhamento. do curso nfio estd
incluido nos pregos da ALUMNI, devendo ser adquirido separadamente pelo ALUNO,
¢ s suas expensas, de acordo com orientagdes recebidas no ato da matricula.

4. - - DGOS DESCONTOS

4.1. Por tratar-se de curso de caréter especial, os cursos Alumni Corporate Solutions
ndo oferecem, nem permitem acumular, promogdes eventualmente praticadas pela
ALUMNI nos cursos gerais ministrados nas Unidades Alumni.

5. DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento do preco global do curso, quando a vista, ou da primeira parcela
do preco, quando parcelado; devera ser feito pelo ALUNO -a ALUMNI no ato da
- matricula, através de cheque, dinlieiro ou cartdo de débito. Faculta-se o pagamento da
matricula através de boleto bancario, observando-se que, neste caso, a inscrigdo do
ALUNO ficara pendente da confirmacio, pelo banco, do pagamento realizado,

5.1.1. Uma vez confirmada a formacfio da turma, os demais pagamentos,

- quando houver parcelamento, serfio realizados exclusivamente através de boleto -

bancario, enviados no enderego constante do cadastro do aluno, feito no ato da
matrlcula para pagamento até o tltime dia 0til de cada més.

5.1.2. Os pagamentos deverdo ser feitos mediante a apresentacio do documento
proprio, no estabelecimento bancdrio indicado, atentando-se que a secretaria da
ALUMNI niio est4 attorizada a receber pagamento de boleto bancério.

5.1.3. Casoo ALUN(%H’&_%{@@@@@ gegigndereco o documento préprio para o
pagamento em até 3 (iré§) dias dtelydgsvencimento da parcela (liltimo dia util de
cada més) deverafentr%_r em contato co Mm a Central de Relacionamento com o

g‘ ‘*x*-u«én,;
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Cliente da ALUMNI para emisséio de um novo boleto bancario (acresmdo de
taxa prevista na tabela de precos do curso)

5.1.4. A parcela que nfio for paga até o vencimento tornard o ALUNO
_inadimplente para todos os fins de direito.

6. - DO ATRASO DO PAGAMENTO -

6.1.  Sea parcela de mensalidade n#o for paga até o peniltimo dia util do més.ao qual
se tefere, o ALUNQ inadimplente ficard constituido em mora de pleno direito,
independente de notificagfo ou interpelago, e devera pagar, além do valor principal:

I - Juros moratéris de 1% (um por-cento), por més de atraso, pro rata -
die;
II — Multa moratoria de 2% (d01s por cento).

6.1.1. O ALUNO que estiver em débito com a ALUMNI n#o podera reahzaf
inscrigéio no periodo subseqilente enquanto no saldar o débito apurado.

6.1.2. Caso a ALUMNI necessite promover judicialmente a cobranga de
débitos, 0 ALUNO devera pagar, ainda, a titulo de honoririos advocaticios, o
valor correspondente a 10% (dez pof cento) do montante da divida, obtido apds
a atualizagio monetdria e o acréscimo dos juros de mora.

6.1.3. O atraso no pagamento de qualquer. parcela por prazo superior a 30
{trinta) dias, além de dar causa ao término da relagfo contratual entre ALUNO e
ALUMINL sujeitarda o ALUNO a cobranga judicial e a comunicagdo de sua
condi¢io de inadimplente dos cadastros relativos a consumidores e/ou servigos
de protegiio de ¢rédito legalmente existentes, apos a devida notificagdo desse -
procedimento ao ALUNO, nos termos da lei.

7. DA DESISTENCIA DO CURSO

’ /
7.1.  Caso o ALUNO desista do curso antes de sua conclusfo, serd -observado o
disposto abaixo para fins de devolugfo dos valores pagos e/ou retengdo ou cobranga de
multa, conforme o caso, dependendo do momento da desisténcia:

7.1.1. Para as desisténcias comunicadas a ALUMNI até a data imediatamente
anterior 4 data de inicio das aulas do curso contratado, todo valor pago
antecipadamente pelo ALUNO sera devolvido, retendo-se multa compensatdria
de valor equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do curso. )

7.1.2. Para desisténcias comunicadas a ALUMNI durante a primeira terga parte
do : .

curso em andamento, .0 ALUNO arcard com o valor das aulas efetivamente

realizadas até a data de deswtganma calculado nos termos do artigo 3.2.1, mais

uma multa compensatoria &E QA vald Eute; 5330% (’mnta por cento) do valor

v das aulas ministradas. 3 .
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7.1.3. Para desisténcias comunicadas a ALUMNI durante a segunda terca parte
do curso em andamento, o ALUNO arcard com o valor das aulas efetivamente
realizadas até a data de desisténcia, calculado nos termos do artigo 3.2.1, mais
multa compensatéria de valor equwalente a 20% (vinte por cento) do valor das
aulas ministradas,

7.1.4." Para desisténcias comunicadas a ALUMNI durante a altima terca parte
do curso em andamento, 0 ALUNO arcard com o valor das aulas efetivamente
realizadas até a data de desisténcia, calculado nos termos do artigo 3.2.1, mais
multa compensatéria de valor equivalente a 10% (dez por cento) do valor das
aulas ministradas. o

7.1.5." Para desisténcias, comunicadas a qualquer momento, em virtude de
cessagdo ou térmiino do vinculo de emprego do ALUNO com a PARCEIRA, o
ALUNO arcara com o valor das aulas efetivamente realizadas até a data de
desisténcia, calculado nos termos do artigo 3.2.1, ‘

7.2.  Nos casos de desisténcia descritos nos Itens 7.1.2, 7.1.3, 7.1.4 ¢ 7.1.54, s¢ o
ALUNO ja tiver pagado a ALUMNI valor maior do que o montante apurado como
custo dos servigos prestados e acréscimos de multa, o saldo serd devolvido ac ALUNO.

7.3. Nos casos de desisténcia descritos nos Itens 7.1.2, 7.1.3, 7.1.4 ¢ 7.1.5, se os
pagamentos. ja realizados pelo ALUNO n#o somarem o montante relativo ao custo dos
servigos prestados mais acréscimos de multa, a ALUMNI emitird boleto bancério de
cobranga relativo a diferenca apurada, com vencimento em 5 (cinco) dias tteis da data
de emissio do mesmo. '

J.4. Nos casos - de descritos nos ltens 7.1.2, 7.1.3, 7.1.4 e 7.1.5, serd considerada
como data de desisténcia a data do recebimento, pela ALUMNI, da comunicagéo formal
por escrito do ALUNO sobre a desisténcia, para fins de célculo do nimero de "aulas
efetivamente realizadas" conforme descrito no Item 3.2.1, para se obter o valor dos
servigos prestados de forma parcial, considerando para tanto todas as aulas que tenham
sido dadas pela ALUMNI de acordo com o cronograma de aulas, independente da .
presenga ou ndo do ALUNO em sala de aula até a data de desisténcia do ALUNO, néo
podendo este se valer de sua propria auséncia nas aulas para condicionar o calculo do
custo dos servicos prestados pela ALUMNL

7.5. No caso de matricula efetivada fora dos estabelecimentos da ALUMNI, 1sto’é,
por internet, correspondéncia, fax ou telefone, € tio somente nesse caso, o ALUNO
poderd desistir do curso e receber de volta os pagamentos efetuados, sem custos ou
muita, dentro do prazo de 7 (sete) dias contados da data da matricula, nos termos do
artigo 49 da lei 8.078/90. Apos esse prazo, aplicar-se-80 as condigOes gerais de
desisténeia previstas nesta Clausula 7. '

7.6. O ALUNO que desistir do curso poderd retornar as aulas, cursando o mesmo
estagio abandonado desde o seu inicio, observada a disponibilidade de vagas no ato da
matricula, desde que ndo ulnaﬁt%s h Semésticiod dois bimestres. Em todos os casos
de desisténcia, inexiste a posmbﬂldade dé Gan§l&éheia de créditos ja pagos ao longo do

curso abandonado para f;nlcﬁ %a Iinegto do neyo_cursg contratado.
Uit 27307
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8. DA DEVOLUCAO DE VALORES

8.1, Nio serd devolvida nenhuma das parcelas pagas pelo ALUNO, exceto nas
hipéteses previstas na Clausula 7 deste Contrato Publico.

8.1.1. Para a devolugdo de valores que trata esta clausula, deverda o ALUNO
comunicar sua desisténcia 'a ALUMNI, por escrito, recebendo protocolo de
entrega do pedido de desisténcia. No prazo méaximo de 7 (sete) dias tteis a
contar do protocolo da solicitagfio, a ALUMNI devera processar o pedido de
desisténcia e calcular o valor do pagamento devido pelo ALUNO a ALUMNI e
o ALUNO devera contatar o departamento financeiro da ALUMNI para receber
-0s procedimentos de desisténcia. '

8.1.2. Feito o processamento da desisténcia, no caso do ALUNO ter débitos a
pagar a ALUMNI em razfio da desisténcia, nos termos da Clausula 7; a
ALUMNI emitird o respectivo boléto de cobranga. Caso o ALUNO tenha
créditos a receber, conforme previsto nos Itens 7.1.1 ¢ 7.2, a ALUMNI se obriga
a efetuar a devolugHo de tais valores, sem acréscimos, no prazo de 15 (quinze)
dias da data do pedido de desisiéncia.

!

9. DAS OBRIGACOES DO ALUNO:

9.1-  Sem prejuizo de qualquer outra obrigagﬁo do ALUNO, contida neste Contrato
Publico e/ou fixada em lei, este se obriga a:

9.1.1. Assistir s aulas ¢ participar das atividades com disciplina, interesse,
dedicagfo, respeito, honestidade, espirito\de equipe e responsabilidade.

9.1.2. Acatar as normas da ALUMNI no tocante & disciplina, freqiiéncia e
- avaliagdo. :

9.1.3. Sujeitar-se as avaliagdes e outras formas de aferigo do aproveitamento
do curso que forem determinadas, nas datas apontadas no calendario vigente do
curso, ressalvadas situagdes de necessidade de marcagfio de data diversa,
mediante prévia justificativa (declaragio do empregador; atestado médico e
afins), andlisc ¢ aprovagio da 4rea académica. :

9.1.4. Submeter-se & disciplina interna da ALUMNI, prevista no regimento
interno, disponivel no endereco eletrbnico www.alumni.org.br, respondendo
pelas infragBes e abusos que cometer.,

9.1.5. Portar-se com urbanidade e manter conduta ética condizente ¢ adequada
ao decoro de acordo com o padrfio moral e cultural da ALUMNI, mantendo seu -
renome na comunidade dentro e fora da escola.

9.1.6. Trajar-se com vestimentas adequadas e condizentes tendo em vista a
indumentéria e apigseaiasgo _pess&@ Qgﬂggwels nas 4reas profissionais as quais se
destina o curso. ‘“

9.1.7. com’fa?rén@t‘e,r&écc&n 2 misSoZH[Mlle cducacional da ALUMNL
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9.1.8. Abster-se, no dmbito da- ALUMNI, de toda a manifestagio programada
ou praticada que importe em desrespeito 4 lei, as institui¢des e as autoridades
constituidas do Pais ou aos principios que norteiam a ALUMNI '

9.2. A marcagio de data diversa para a realizaglo da prova, nos termos da clausula
9.1.3 devera ser obrigatoriamente justificada, e implicard ainda no pagamento de taxa,
cujo valor estara disponivel na Central de Relacionamento com o Cliente da ALUMNI,
bem como ageridamento com antecedéncia minima de 10 dias.

10. DAS OBRIGACOES DA ALUMNI

10.1.  Sem prejuizo de qualquer outra obrigagio da ALUMNI cont1da neste Contrato
Piiblico e/ou fixada em lei, esta se obriga a:

10.1.1. Realizar teste de classiﬁca(,‘z”io' do ALUNO, definindo o nivel de
conhecimento do idioma para matricula em estagio apropriado. :

- 10.1.2. Fornecer o material diddtico de uso comum em sala de aula, como testes
e avaliagGes, filmes, programas, material de 4udio e jogos, que serdo utilizados
. nos cursos Alumni Corporate Solutions.

10.1.2.1. Por serem minisirados nas dependéncias da PARCEIRA, os
ALUNOS matriculados nos cursos Alumni Corporate Solutions néo teréio
acesso aos servicos prestados pelos Learning Centers e demais at1v1dades
extraclasse existentes nas Unidades da Alumni.

10.1.3. Avaliar o desempenho do ALUNO, para efeito de aprovagio, conforrne
seus critérios e procedimentos habltua,ls

10.1.4. Atender a todas as exigéncias legais pertinentes & prestagéo dos servigos
a que se¢ obrigou.

10.1.5. Arcar, na qualidade de tnica empregadora dos profissionais por ela
utilizades para a prestagfio dos servicos contratados, com todos os encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas, que incidem ou venham a incidir sobre &
relagiio de emprego com. tais profissionais, ficando isenta, éeniretanto, de
qualquer responsabilidade relativa aos encargos. sociais, previdencidrios e
trabalhistas relacionados aocs empregados e colaboradores da PARCEIRA
incluindo os ALUNOQOS.

10.1.6. Arcar, com exclusiva responsabilidade, com todos os impostos € tributos
de qualquer natureza que incidem ou venham a incidir sobre servigos objeto
deste Contrato Publico, exclusivamenie quanto aos seus empregados, ficando
isenta de qualquer responsabilidade quanto aos impostos e tributos. relatlvos a0s
empregados da PARCEIRA

10.2. No material evidenciadé ‘no Iém” [0.1:2 ndfo se incluem os livros, fitas e
dicionarios destinados Qp ;1?0 l;;e§soa1! 05 quamgieverao ser adqulrldos pelo ALUNO.
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1.  COMUNICACOES

11.1.  Qualquer aviso, notificagfo, solicitagio ou comunicagdo relativa ao presente

Contrato Publico devera ser enviado para os endéregos indicados a seguir através de: L

(i) carta registrada, hipdtese em que os prazos serdo contados a partir do
terceiro dia fil ap6s a data da postagem;

(i) telegrama;

(iii) fax com prova de transmissdo; ou :

(iv) entrega pessoal, com protocole assinado pelo destinatirio ou, na sua
auséncia, por representante legal por ele indicado.

11.2.  Se qualquer das partes tiver seu enderego, telefone, nimero de fax ou o
destinatario modificado, devera informar imediatamente por escrito a outra parte, sob
pena da comunicagfio enviada de acordo com os dados constantes neste Iiem ser
considerada vélida inclusive para os fins de cﬂaq,ao notificagdo e/ou intimag#o relativos

" a atos administrativos ou judiciais.

(a)" No'caso da ALUMNI
‘End.: Rua Umberto Caputi, 65, Santo Amaro — CEP 04729-110
Tel / Fax: 5644 9700

(b)  No caso do ALUNO, no enderego. apontado no cadastro realizado no ato
da matricula. l

11.3. As partes reconhecem desde Ja a validade probatoria de comunicacdes ¢
documentos eletromcos para todos os fins e éfeitos.

12. CONDICOES GERAIS

12.1. O presente Contrato Pablico constitui todo o acordo entre as partes no que diz
‘respeito ao seu objeto e substitui todos os outros comunicados, escritos ou orais, €
poderd ser modificado ou alterado somente através de documento assinado pela
ALUMNI e registrado no competente Cartério de Registro de Titulos ¢ Documentos,

12.2.  As partes nfo podero ceder a terceiros os direitos e obrigagdes decorrentes
deste Contrato Pablico sem a prévia aprovagéo da outra parte, que deverd ocorrer por
escrito. . '

12.3. Caso alguma estipulagéio deste Contrato Publico seja declarada nula ou ineficaz
por forga de decisdo administrativa ou judicial, isso em nada afetard a validade ¢
eficdcia das demais disposig@es: :

- 124, Eventual tolerdncia quanto a eventulms glfragoes de qualquer das clausulas do
presente Contrato Publico, nic* nova %5@ ”t%mpouco renuncia aos direitos nele
conferidos, conﬁgurando -se apenas meta hberahé?:ﬁe das partes
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12.,5. Os compromisses ¢ obrigagdes ora assumidos por cada parte comportam
execugio especifica, nos termos do Cédigo de Processo Civil, sendo certo que a fixagio
de perdas e danos nfo constituira reparagfio adequada e suficiente. Para este fim, e para
todos os demais necessdrios, as partes reconhecem que o presente Contrato Publico
constitui titulo executivo extra}udwml para todos os fins e efeitos do art1go 585, inciso
Ido Codlgo de Processo Civil,

13. DO FORO

= 13.1. As partes élegem o foro da Comarca de Sdo Paulo, Estado de S#o Paulo, como o
competente para dirimir qualquer disputa decorrente deste Contrato, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, a ALUMNI assina o presente Contrato Publico por
meio dos seus representantes legals de acordo com seu estatuto social, Juntamente com
as testemunhas abaixo.

Sdo Paulo, 09 de dezefnb:o de 2010

3

Testemunhas:

iTvia Helena Reis Demetrio Corréa Maté%lo Roberto/Escobar Amaral
RG.: 1.732.915 BG.: 3.440.711
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